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 وصف الخدمة

تقددد الاختباتادددلمتدختيةا تمادددةختيةجميادددةخةدددلخاةادددوختياعدددلدختيةلةدددةخ خيتيةتةمقدددةخا ل دددةخ
تلأاعدددواخيتيةةددد تدختيتدددنخبخاة دددلخمقمعدددلخزيدددقخةادددلامختيةم دددو خيتقادددالاخةجلاقدددةخمتدددل  خ
تباتالمتدخيمةيتصفةختيقالسداةخاتدختيةقةدةوخيةدلخ داخختباتادلمتدخمدا مخيمدقخسداا خ

 تيةثل ختباتالمتدخيتيفحيصلدختيقزتق اة خةث خ:

  حصخاي اخيحللاختلأملاابختيةة ماةخ)خأملاابختيدمفجخيتيادلوخخووختيد خخخيامي دلخةدلخ 
تيةاددديبخ)ختي سددديمخ ختياادددلخ خمقدددصختيتاواددد خ خيادددي خ قليدددلدخ يت ادددةخووووختيددد خخخ

اجماقةختلأةيتجخ ي ختيصيتاةخأيخالستا تلاختلأشةةخو

  اددي اخيحددللاختياوتمددلدخيتيةمتادد ختياالماددةخكخةاددلاخسددةل ةختياوتمددلدخةاددلاخ حددصخ
تيتآ  خ)ختآ  ختياوتملدخ ختيةمتا ختياالماةخوووتي خخخو

  تي شددعخيددلختلأيجددل خ)خياددي خشددقي خ خ سدديمخ ددنختدبدخووخخخالسددتا تلاختقماددلدخ
تلأةيتجخ ي ختيصيتاةخ ختي ةل  ختيةاملجاساةخ ختيسيت  ختيمفلااخ

يتق الاخمتدل  ختباتادلمتدخيتيتقادالاخزيدقختياعدةخجليادةختيا ةدةخيمدقخشد  ختقمادمختاتادلمخ
 ي  خمةياجخةح  خو

)ختا يلخةل ةةختفصاماةخاأميتعختباتالمتدختيةا تماةخ/ختيالمااةختيتدنخاقد ةعلختيةم دوخ
  نختيةمعخختيةم  خخوخخ

م اساةخخخخخخخخخخخخخخخخخخ  هيكلية الخدمة

ةمتاجخخخخخخخخخخخخخخخخخخ  تصنيف الخدمة

 ةم وختباتالمتدخيتلأاحللختيصملياةخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخخ أماكن تقديم الخدمة

 ظعمت"خ0:88خ–صالحل"خخ8::0 أوقات تقديم الخدمة

 ةجلعخح يةن المستفيد من الخدمة

المددددددددددددددد  الزمنيددددددددددددددة 
 للحصول على الخدمة

  اسدتام ختحياد ختي تددلبختيمسدةنخيماعدةخجلياددةختيا ةدةخزيدقختية اماددةختيفمادةختيةةماددةخ
يةمهخزيقختي ت ماختيفماةخخايلاخية خ ةمنخوخ



  اسدددتام خزيدددقلاختياعدددةخجليادددةختيا ةدددةخاةييددد ختباتادددلمتدختيالماادددةخ/ختيةا تمادددةخ)خ
تاةل"خيا ي ختيةيتيا خ نختي ت ماختيفماةختيةةماةخخخايلاخية خ ةمنخو

  تيددددوةلختيددددقولاخخماددددلوختباتاددددلمتدختيةجمياددددةخ ددددنخةقددددمختياعددددةختيجلياددددةخيما ةددددةخ)خ
 نختيةمعختيةم  خ خيااتمدعخخةح  أيتيةيةوختيايختح  خخخخيص يمختيتقمامختيةااميخ

تاةل"خيمةح  تدختيتلياةخ:

 ميعختيةاملدخيجااةتعلخو  و1
 ميعختباتالمتدختيةجمياةخو  و0
 ي  ختباتالمتدختيةجمياةخخوخ  و:

 تلما خيمي ختيةامةخ نخسا ختساا ختيةاملدخ نختي ت ماختيفماةختيةةماةخو  و4

 الوثائق المطلوبة

  تلبخمسةنخةلختياعةختيةلةةخجلياةختيا ةةخاتضةلخةلامنخ:خ  و1
     ميعختيةاملدختيةجميبختاتالم لخيتيصافعلخاش  خةاتصمو

     تيةاملدخ)ختلأملاابخ ختياوتملدخ ختيةمتا خووخخوتح ا خسةل ةخ

     تيصاعخةملسبخي لعخيمة للختيتنختياي خ اهختيةامةخو

     تح ا خةجمختيةامةخ)خ نخحل خياملدختلأملاابخخ

     ي  ختيةاملدخو

     أميتعختباتالمتدختيةجميبختامتؤ لخيمقختيةاملدخو

     تيةجميبخسجحنخألاخ تامنخوميياةختيفحصخ

     تح ا ختيةيتصفةختيقالساةختيةجميبختقاالاختيةجلاقةخيمقخأسلسعلخو

     تح ا ختيةيتصفلدختيقالساةختيتنخستتلاخاةيااعلختباتالمتدختيةجمياةخو

     أمةللاختيتيتص خةوختياعةختيةلةةخجلياةختيا ةةخو

  تيا ةدةخ دنختيةم دوخ)ختسدةاةخةمد يبخ/خختسةاةختيشاصختيةسدؤي خيدلخةتلاةدةخ داخ
ةةث ختياعةختيةلةةخخخو

وصيماخيلختيعياةختيشاصاةخيةمد يبخ/خةةثد ختياعدةختيةلةدةختيةسدؤي خيدلخةتلاةدةخ0
 (.  تيا ةةخ نختيةم وخ)خأيختويا ختي ايتلخاليمةلاختييجمنختيالصخاهخ ح خأ مقخ



 الرسوم

     :تيت لياعختيةتمتاةختتةث خاةلامنخ

  واختتيوعخ ةلامنخ:خ058تيمسيلاخيتيجيتاوختيةجمياةخيةاةتعلخ  و1
  واخخخخجلاوخةلينخ)خالستثملءختياعلدختيةلةةختيةةفلاخخخخوخخ188
  واخخخمسلاخصم ي ختةليمنخو    158

 لختيةم دوخلوأايمختباتالمتدختيةح  اخ نخب حةخأايمختق الاختيا ةلدختيتدنخاتقلضد0
تيةصدل  خيمادهخةدلخخ7/4/0812تدلما خخ–خخخ08قدمتمخمةدلاخ)تي)ختيق حةخ نخاةيابخ

 ةا ختيسا خيوامختيصمليةخخخوخ

 أايمختقاالاختيةجلاقةخيايكخحسبخب حةخأايمختق الاختيا ةلدو  و:
 خةقحظةخ:

  خةدددلختلأادديمختيةحددد  اخ ددنخب حددةختلأاددديمخيمددقختباتادددلمتدخخ05تضددلعخمسدداةخ%
خخ دنخ4حسدبخةدلخيم خ دنختيةدل اخمةدلاخ)تيةستةامةخاملءخيمقخجمبخصلحبختيةقةةخ)خ

خخوخ7/4/0812تلما خخ–خ08تيقمتمخمةلاخ

  ددنخاةددحختيحددلبدختيالصددةخيتيتددنخاةددي ختقدد ام لخخ تماختيةم ددوخاددتلاختح ادد خأادديمخ 
تيادد ةلدختيتددنخاقدد ةعلختيةم ددوختسددتمل ت"خيددمأيخيامددةخالصددةخةؤيفددةخةددلختيسددا ختيةدد امخ

تي ت ماختيةةماةخ)خحسبخةدلخيم خ دنختيةدل اختيةللاخ خية اماةختية اماةختيةاتصةخيم ااخ
خخوخ7/4/0812تلما خخ–خ08خخ نختيقمتمخمةلاخ5مةلاخ)

الشروط الواجب 
 توفرها لتقديم الخدمة

تةعدد ختياعددةخجلياددةختيا ةددةخاتددي امختيةسددتموةلدختيةجمياددةخخاددمتءخ دداخختباتاددلمتدخ و1
ةثدد خ:ختلأ دددقلاخ خةددديت ختيتحةدداحخ ختيسددديت  ختيمفدددلااخ خةدديت ختيددد ةل  ختيةاملجاسددداةخووخ

 يغام لخةلختيةستموةلدختلأامىختيتنخاتلاخزيقلاختياعةخةساقل"خاعلخوخ

ةدددوختلأاعدددواخيتيةةددد تدختيقوةدددةخةدددلختدددأةالخيسدددامةخةملسددداةخيمقددد خ مادددنختباتادددلمخ و0
 تيةم وخزيقخةيةوخزامتءختباتالمتدخيالية اخو

تأةالخاةاوخةستموةلدختخةلةةخ نخحل خ لمدختيةعةدةخادلمجخمجدل خة امدةخ ةشد خ و:
 يتست يدختباتالمتدختيةجمياةخأ ثمخةلخايلاخية خوخخخ



تي امخمساةخةقميءاخييتضحةخةلختيةيتصدفةختيقالسداةختيةجمديبختباتادلمخي قعدلخ)خ و4
 نخحل خياي خةيتصفةخةالساةختمغبختياعةخاتجااقعلخ نختباتالمخي لمددختبة لمادةخ

 ةتي ماخيتجااقعلخةلخةا خ منختيةم وخخخوخ

اتجااقعدددلخباتادددلمخخ دددنخحدددل خيددد لاخيادددي خةيتصدددفةخالصدددةختمغدددبختياعدددةخخةقحظدددة: 
خةدددلخ ا دددةختيةيتصدددفلدختيةةتةددد اتيقالسددداةختيسددديماةختسدددتا تلاختيةيتصدددفةختيةامدددةخ خادددتلاخ

 يتيالصةخالباتالمتدختيةجمياةو خخيتيةقلاااختيسيماة

تةددي خمتددل  ختباتاددلمتدختيةاامددةخ ددنختيشددعل اخيمةامددةختيتددنختةدددختاتالم ددل خيخاةتاددمخ و5
 يختااامخأيخشجبخأيخحكخوتقمامختباتالمخبغاةخ نخحل خياي خأ

تبيتددوتلاخالييةدددختيةحدد  خيقيتددمتحخيمددقخمتددل  ختيةامددلدخي دديخ دديمختجددقعختياعددةخ و2
 يمقخ اخختيمتل  خيأثملءخياي خ منختيةم وخ نخةيةوختيةة خوخ

خطوات الحصول على 
 الخدمة

وزمسدددل خ تدددلبخمسدددةنخالباتادددلمتدختيةجميادددةخةدددلختياعدددةختيةلةدددةخ)خاتضدددةلخ ل دددةخ1
 تيةةميةلدختيةجمياةخ خيتيتنختةدختخشلماخزياعلخ نخ قماختييثل  ختيةجمياةخخخ

 وخزالاةختياعةختيجلياةخا تلبخمسةنخاتضةلخ:0
     ةيي خزامتءختباتالمتدختيالمااةخ/ختيةا تماةخو

     يسامةختيمق ختيقوةةخوجمبختأةالخ

  تح ادد خاةاددوختيةسددتموةلدختلأاددمىختيةجمياددةخيتمفادداختباتاددلمتدخيتيتددنخاقددوختأةامعددلخخ
يمقخيلت ختياعةختيجلياةخيما ةةخو

وتيحضدديمختيشاصددنخيةمدد يب/خةةثدد ختياعددةختيةلةددةخةددوخيسددامةختيمقدد ختيةملسدداةخ ددنخ:
تيةييدد ختيةقددممخيمقدد خ ماددنختباتاددلمخةددوختلأاعددواخيتلأ يتدختيقوةددةخزيددقختيةيةددوختيددايخ

 ساتلاخاهختمفااختباتالمتدختيةجمياةخوخ

مسل ختيةجلياةختيةلياة4 زيقخ داخخخوخزيقلاختياعةختيةةماةخاال واةختقمامختباتالمخ خيت 
 تياعةخو

وختستقلاخةم يبخ/خةةث ختياعةختيتقمامختيةااميخاةد خ  دوخ ل دةختيت دلياعختيةحد  اخ5خ
خ نختيةجلياةختيةلياةخو

خ



خ
 خ

أرقام هاتف للتواصل 
 مع مقدم الخدمة

 +:02::22:1121+خ/خخ020::22:1121 لتعخ:خخ
 +005::22:1121 ل اخ:خ
 045صخبخ:خ

 itrc.gov@gmail.comتياما ختبي تميمنخ
  www.m.itrc.gov.sy تيةيةوختبي تميمنخ

المخرج الرئيسي من 
 الخدمة

تقماددددمختباتاددددلمخي دددد خمةددددياجخةحدددد  خخ)ختيتقماددددمختيددددايخاتضددددةلخمتددددل  ختباتاددددلمتدخ
 .تيةجمياةخيمتل  ختقاالاختيةجلاقةخخ

 تيا ةةختيةجمياةخ)ختباتالمخيتقاالاختيةجلاقةخخخ نختييةدختيةح  وزمالوخ مؤشرات أداء الخدمة
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